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ERTEKESITESI FELTETELEK

Csak Européban, a Kozel-Keleten és Afrikaban (,EMEA”) érvényes

Koszonjuk, hogy benniinket véalasztott!

Elofizetésen alapuld szolga ltatasokat, termékeket, valamint egyszeri hasznalatra sz616 szolga ltatasokat nyajtunk,
igy segitve Ont kiberbiztonsd ga fenntartdsaban (,,Szolgaltatas(ok)™).

Az Ertékesitési feltételek minden, az On és vallalatunk kdzotti, a Szolgaltatasaink megvasarlasaval és
hasznalataval kapcsolatos, internetes és telefonon keresztiil elvégzett tranzakciora vonatkoznak, fiiggetleniil
attol, hogy ezekhez a tranzakcidkhoz sziikségvan-e az On fizetési adataira vagy sem (,, Tranzakcio(k)”).

Az Ertékesitési feltételek az On mint egyéni fogyaszto, aki egy Tranzakcio elinditoja (a tovabbiakban ,,On”,
illetve az egyes szam harmadik személy egyéb ragozott formai), valamint a NortonLifeLock Ireland Limited
véallalat (székhely: Ballycoolin Business Park, Blanchardstown, Dublin 15, irorszag; cégjegyzékszam: 159355;
adoszam: IE6557355A,; a tovabbiakban ,,NortonLifeLock”, ,,mi”, illetve a tobbes szam elsé személy egyéb
ragozott formai) kozott 1étrejott szerzodés.

Kérjlk, figyelmesen olvassa el a feltételek minden pontjat, mert fontos informaciokat tartalmaznak az
On jogairdl és kitelezettségeirdl.

Az ,Elfogadas” lehetdségre kattintva, vagy beleegyezésének mas modon torténd elektronikus jelzésével On
megerdsiti, hogy elolvasta, megértette €s elfogadta az Ertékesitési feltételeket.

Ha nem ért egyetaz Ertékesitési feltételekkel, akkor nem Iéphet veliink tranzakcidba, valamint nem férhet
hozza a Szolgaltatasainkhoz, és a hasznalatukra sem jogosult.

Az Ertékesitésifeltételek az alabbiakra terjednek ki:

1. Az On adatai 11. llletékteleniil szerzett Szolgaltatdsok és markavédelem
2. Az On megrendelése 12. Adatvédelem

3. Szolgaltatdsaink 13. Jétallas

4. A Szolgaltatasok idGtartama 14. A felelésségiink hatokdre

5. Az eldfizetés szamlazasiciklusa 15. Tulajdonjogok

6. Probaiddszakok 16. Exportkorlatozasok

7. Ar, fizetési feltételek és fizetési moédok 17. Az alkalmazanddjogés azilletékes joghatdsag

8. Szolgaltatasnydjtas 18. Vitarendezés

9. Automatikus meqgujitas, eldllassal kapcsolatos jogok, lemondasés | 19. Valtozasokrolvald értesitések

visszatéritések

10. Licenc- és szolgaltatasimegallapodas vagy eqyéb

20.

Kapcsolatfelvétel
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1. Az On adatai
a. Onnek legalabb tizennyolc (18) évesnek kell lennie, és jogosultnak kell lennie a szerz8déskotésre.

b. Ha On j tgyfeliink, egy fiokot kell létrehoznia és meg kell adnia bizonyos adatokat, példaul egy
érvényese-mail-cimet. Mi az e-mailen keresztiil tortén6 kapcsolattartast részesitjitk elényben.

c. Az On altalmegadott adatoknak helyesnek, hianytalannak és mindig naprakésznek kell lenniiik. Ha nem
tartja naprakészen az adatokat, el6fordulhat, hogy nem tudjuk teljesitenia Tranzakciojat/Tranzakciot,
vagy nem tudunk Onhoz fontos értesitéseket eljuttatni.

d. Globalis adatvédelminyilatkozatunknak megfelel6en a fiokjaban megadott és ott tarolt fizetési adatait
megorizziik. Ezeket az adatokat a kovetkezOkre hasznaljuk fel: 1) automatikusan megujitunk minden,
az On fiokjahoz tartozo, automatikusan megtjulé eléfizetést; illetve 2) tovabbi Tranzakcié(k)hoz
javasoljuk a hasznalatukat, igy On kényelmesebben, anélkiil intézhetia Tranzakcidjat, hogy fizetési
adatait minden alkalommal Ujra megkellene adnia.

e. A fidkja egy személyes fiok, és kizarolag On férhet hozza és kezelheti az adatait, a Tranzakcidit és a
Szolgaltatasait. Barmikor attekintheti, szerkeszthetivagy tordlhetia fiokjaban lévo adatokat.

2. Az On megrendelése

a. A teljes rendelési folyamat soran lehetdsége van attekintenia megrendelését, mieltt véglegesitve
elkildené nekink.

b. Ha tranzakcidba lép veliink, a megrendelését csak akkor fogadjuk el és a Tranzakciot csak akkor
teljesitjiik, ha: 1) a fizetését befogadtuk, vagy ha a fizetési adatait ellendriztiik (abban az esetben, ha a
Tranzakcioban gy van sziikség az On fizetési adataira, hogy a kifizetés nem torténik meg azonnal);
és2) elkuildjik Onnek a megrendelést visszaigazold e-mailt.

c. HaazOn altalmegadott fizetésiadatokat nem lehet ellendrizni, ha azok érvénytelenek vagy mas okbol
nem fogadhatok el,a megrendelését felfliggeszthetjik vagy torélhetjik. Ha a megrendelését elutasitjuk,
minden, az adott megrendelésre vonatkozd fizetést vissza téritiink Onnek, illetve visszavonhatjuk vagy
korlatozhatjuk az érintett Szolgaltatasok hasznalatat vagy az azokhoz valé hozzéférést.

d. Alkalmankéntel6fordulhat, hogy hibasan vagy pontatlanul szerepel egy-egy ar vagy egy Szolgaltatas
leirasa. Az ilyen ritka esetekben felvessziik Onnel a kapcsolatot, hogy tajékoztassuk a sziikséges
1épésekrdl. Onnek ilyen esetben lehetésége van a kdvetkezdkre: (i) ingyenesen lemondhatja a
megrendelést, és a Szolgéltatasért esetlegesen kordbban kifizetett 6sszeg visszatéritését kérheti; vagy
(ii) folytathatjaa megrendelést a Szolgaltatas korrigdlt araval vagy leirdsaval.

e. Habarindokolt ideig mi is megdrizziik a megrendelések nyilvantartasat, azt javasoljuk, hogy On is
Orizze meg az itt olvashatd Ertékesitési feltételek nyomtatott vagy elektronikus példanyat, valamint a
megrendelés egy példanyat.
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3.

Szolgaltatasaink

Egyes Szolgaltatasok igénybevételéhez nincs sziikség fizetésre, és ingyenesek az On szamara. Mas
Szolgaltatdsok igénybevételéhez szilkségvan fizetésre, vagy ha a fizetés nem térténik meg azonnal, az
On fizetésiadataira, és csak ezutan férhethozzajuk vagy hasznalhatja 6ket. Ezeketeldfizetési csomagok
forméjaban is elérhetdvé tehetjitk az On szamara. A Szolgaltatasainkhoz vald hozzaféréshez és azok
hasznalatdhoz Onnek minden esetben rendelkeznie kell interneteléréssel és egy kompatibilis
készlilékkel.

A Szolgaltatasokidotartama
A Szolgaltatashoz a szerzodése érvényességiideje alatt férhet hozza.

Ha hatarozott idejii eléfizetéssel rendelkezik, akkor a Szolgaltatas nytjtasa automatikusan megsziink
azelofizetési iddszak lejartaval.

Ha automatikusan megujulé el6fizetése van, a Szolgaltatasa évente vagy havonta megujul, kivéve, ha
lemondja a megljitast a dij esedékessége elott.

Megjegyzés. Onnek automatikusan megajulé eléfizetése van, ha:

i) kozvetlenilndlunk regisztralt ra;
i) elozetesen fizetett érte egy kereskeddnél, iizletben vagy interneten keresztiil, vagy;
i) a fiokjaban vagy veliink kapcsolatba lépve aktivalta az eléfizetés meguajitasat.

Ha On egyszeri felnasznalasi szolga Iltatassal vagy termékkel rendelkezik, az a visszaigazolo e-mailben
megjeldlt datumigérvényes.

Az eléfizetés szamlazasi ciklusa
Az els6 eléfizetési idészakra vonatkozo dijat akkor vonjuk le,amikora Tranzakci6 befejezddik.

Hacsak lenem mondja a megujitast a dij esedékessége elott, megterheljiik az el6fizetés megujitasanak
dijavalaz On fizetési modjat. Minderr6l a minden megujitas elott kikiildott, a szamlazast megeldzo
értesitd e-mailben tajékoztatjuk Ont.

A Szolgaltatdsok megszakitas nélkili hasznalatanak biztositasa érdekében a dijat legfeljebb harmincét
(35) nappal az eléfizetés megujitasinak esedékessége eldtt terheljiik r4 a megadott fizetési modjara.
Tehata fizetésimodjanakmegterhelése valdszintilegaz el6fizetés meghijulasinak datuma eldtt torténik
meg. Az, hogy pontosan mikorterheljiik meg a dijjala megadott fizetésimodjat, tobb tényezotdl fiigg
(pl. munkaszinetinapok, esetleges fedezethiany, a fizetésimaod lejarata miattisikertelen levonas, vagy
egyéb okok).

A szamlazasi ciklus hossza (éves vagy havi) attol fiigg, hogy On mit valaszt, amikor regisztral a
Szolgaltatésra.

Probaidoszakok
Szolgaltatasainkat probaverzio forméjaban dijmentesen vagy csokkentett aron is kinalhatjuk egy adott
id6tartamra (,,Probaidészak(0k)”). Az On ProbaidGszakanak idGtartamarola regisztracidkor és/vagy a

promdacidsanyagokbantajékoztatjuk.

A Probaidészakokat 1j, vagy egyes korabbi {ligyfeleinknek szanjuk, hogy kiprobalhassak
Szolgaltatasainkat. A jogosultsdgot mi allapitjuk meg, és a visszaélések elkeriilése érdekében
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korlatozhatjuk a hozzaférést vagy annak idétartamat. Ervénytelenithetjiik a Probaiddszakot, ha ama a
megallapitasra jutunk, hogy On nem jogosult az iggnybevételére.

C. SzamosProbaiddszak megkezdéséhez sziikségvan az On fizetési adatainak megadasara. Hacsak On le
nem mondja a szolgiltatast a Probaid6szak végéig, mi a Probaidészak végén automatikusan
megterheljiik a vonatkozo dijjalaz On dltalmegadottfizetésimodot, az On altalkivalasztott eld fizetési
itemezésnek megfelelden éves vagy havirendszerességgel.

d. Ha az On (legaldbb 30 napos) Probaiddszaka automatikusan megjul fizetds eléfizetésként, errdl egy
értesitd e-mailt kiildiink Onnek, miel6tt megterhelnénk a dijjala nalunk nyilvantartott fizetésimodot.

7. Ar, fizetésifeltételek és fizetési moédok

a. A kozzétett arak ésaz Onnek a megrendelése leadasa elétt megjelenitett végleges artartalmazza az 4fat
és/vagy masvonatkozo6 jarulékokat.

b. Fenntartjuk a jogot, hogy barmikor megsziintessiink egy kedvezményt és/vagy médositsuk az arakat
vagy a kindlatot. Az esetleges &rmédositasok nem érintik az ltalunk méarbefogadott megrendeléseket,
kivéve, ha On a modositast kifejezetten elfogadja. Ha azeléfizetésének dija a megUjulaskor mddosul,
errdl e-mailben elézetesen értesitjiik Ont, és ha nem fogadja el a megvaltozott dijat, lemondhatja az
eléfizetés megujitasat vagy felmondhatja a szerz6dését.

c. Szolgaltatasainkat elektronikus forméaban juttatjuk el Onhoz, és nincsenek szallitasiés kezelési dijak. A
webhelylinkhdz és/vagy a Szolgaltatdsainkhoz vald hozzéaféréssel kapcsolatos koltségek teljes
mértékben Ont terhelik, és az On internetszolga ltatojatol fiiggenek.

d. A fizetés csak a webhelyiinkon megadott fizetési modok hasznalataval térténhet. On a tartdzkodasi
helyétol fiiggben jelenleg csak American Express, Mastercard, Visa ¢s PayPalhasznalataval tud fizetni
El6fordulhat, hogy ligyfeleinknek engedélyezziik a bankiatutalast vagy a beszedésimegbizast.

e. Kiils6é partnerek segitségét vessziik igénybe a fizetésének feldolgozaséhoz, ésennek részét képezhetiaz
On adatainak felhaszndlasa és biztonsigos tovabbitasa is. Az is eléfordulhat, hogy frissitett
hitelkartyaadatokra tesziink szert a kartyakibocsatoktol, és felhasznaljuk 6ket a sikertelen kartyas
fizetések Ujboli megkisérlésére, és ezaltal a tranzakciok végrehajtasara. Ebbe korlatozas nélkiil
beletartozik a sikertelen dijlevonasok Gjbdli megkisérlése meghosszabbitott lejarati datumokkal Ha
tobb informéciot szeretne ezzela szolgaltatassal kapcsolatban, valamint arrdl, hogy mindennek milyen
vonzatavan az On és kartyaja tekintetében, Iépjen kapcsolatba a kartya kibocsatéjaval.

f. A dijat a vasarlasi folyamat befejeztével vonjuk le, illetve el6fizetések megujitasa esetén legfeljebb
harmincot (35) nappal az eléfizetés megljitasanak esedékessége elott. Offline fizetések esetén a
megrendelés teljesitéséhez Onnek be kell mutatnia a visszaigazold e-mailt a fizetést teljesitd
intézménynek. Megrendelését a fizetés vagy az atutalas teljesitésének elmulasztasa esetén adott nap
elteltével visszavonjuk.

g. Ha On a hatariddig nem fizeti be egy Szolgiltatas dijat, a kovetkezSképpen jarhatunk el: 1)
felfliggesztjik a hozzéaférését vagy a Szolgaltatasok nyudjtasat mindaddig, amig sikeresen meg nem
tudjuk terhelni a dijjal egy érvényes fizetési mddot; és/vagy 2) irasos értesités mellett toroljik a
megrendelését vagy érvénytelenitjiika szerzodését.

8. Szolgaltatasnyujtas
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a.

Minden Szolga ltatast elektronikus formaban nyujtunk ésjuttatunk el Onhoz. A rendelkezésre bocsatas
azonnalmegtdrténik, amint befogadtuk az On megrendelését.

Egyes Szolgaltatdsokhoz szilkség van arra, hogy szoftver(eke)t toltson le és/vagy telepitsen
készilékére/készllékeire. Kérjiik, hogy vasarlds utdnazonnal végezze el a letdltést vagy telepitést ésaz
aktivalast. Kérjlk, olvassa el a Szolgaltatasok hasznalatat szabalyoz6 dokumentumokat és hasznlati
feltételeket (lasd lent, a 10. pontban).

Automatikus megujitas, elallassal kapcsolatos jogok, lemondas és visszatéritések

Automatikus megujitas: On barmikor, de legkésébb a dij esedékességének napjat megel6zé napon
lemondhatja vagy ledllithatja az el6fizetés meghjitasat. Ehhez lépjen veliink kapcsolatba, vagy a
fiokjaba belépve nyissa meg a ,,Megujitasi beallitasok” lapot, kattintson az ,,El6fizetés m egujitasanak
lemondésa” elemre azon el6fizetés mellett, amelynek a megujitasat le kivanja mondani, majd erdsitse
meg a lemondast. Ha ledllitja az eléfizetése automatikus megujitasat, az nem fog megujulni, €s nem
vonjuk le Ontdl a kdvetkezé meghjitasi idoszak dijat, de a mar kifizetett eléfizetési idészak végéig az
elofizetése aktiv marad. Tovabbiinformaciokata Lemondasi és visszatéritesiszabalyzatunkban talal.

Kizarolag az Eurdpai Gazdasagi Térség (,,EGT”) orszagaiban, Svajcban és az Egyesiilt Kiralysagban
alkalmazando elallasijogok:

i) Onnek a visszaigazolasie-mail kézhezvételétdlszamitotttizennégy (14) naponbeliil (,, Elallasi
idoszak™) torvény altal biztositott joga van elallni a szerz6déstél (teljes egészében vagy
részben), barmilyen okbdélvagy ok nélkdil.

i) Az elallasijog gyakorlasdhoz az Elallasiidszakonbeliil, egy egyértelmii nyilatkozatban (vagy
azitt talalhato elallasi Girlap kitoltésével) értesitenie kell minket a szerz6déstél valo elallasi
szandékarol, a 20. pontban tald Ihaté kapcsolattartasiadataink hasznalataval.

i) Ha On elall a szerz6déstél, mi attéla naptélszamitva, amikorbejelentinekiink a szerzédéstdl
valo elallasi szandékat, tizennégy (14) naptari napon beliil visszatéritjik Onnek a
megrendeléssel kapcsolatos 6sszes befizetését. A visszatérités ugyanazon fizetési mod
hasznalataval torténik, amelyet On a megrendeléshez hasznalt, kivéve, ha On és mi masként
egyezink meg.

iv) A kovetkez6 esetekben nem fogja tudni érvényesiteniaz elallasi jogat:

1) elektronikus szoftverletoltés esetén — ha let6ltotte a szoftvert, miutdn egyértelmiien
beleegyezett a szerzédés azonnali végrehajtasaba, és elfogadta, hogy a termék
letdltésének megkezdésével elvesziti a szerz6dést61valo elallasra vonatkozdjogait.

2) szolgaltatdsok esetén — ha a szolgaltatasokat teljes egészilkben a rendelkezésére
bocsatottuk, amennyiben a szolgaltatasok teljesitése Ugy tortént meg, hogy On
egyértelmiien kifejezte a szolgaltatasok azonnali teljesitésére vonatkoz6 igényét,
valamint elfogadta, hogy elvesziti az elallasra vonatkozo jogait a szolgaltatasok teljes
kori elérhetdvé valasa utan. Ha a szolgéltatasokat nem teljes koriien teljesitettiik,ésOna
teljesitést a megrendelést visszaigazold e-mail datumatol szamitott tizennégy (14) napon
beliil kérelmezte, akkor Onnek egy aranyositott iddszakot szamitunk fel,amely megfella
szerz6deéstdl valo elallasrol sziiletett dontésének résziinkre torténd eljuttatasaig eltelt ido
alatt nyujtott szolgaltatasok értékének.

V) Ha On nem jogosult a szerz6dést81valé elallisra vagy a visszatéritésre a torvény altal biztositott
elallasi jogok értelmében, akkor a Lemondasi és visszatéritési szabalyzatunk alapjan még
jogosult lehet a szerz6dése felmondésara és visszatérités igénylésére.
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a.

10.

11.

12.

13.

14.

Lemondasi és visszatéritési szabalyzatunk: A szerz6dés felmondasaval és a visszatérités igénylésével
(ha arra jogosult) kapcsolatos informaciokért tekintse at Lemondasi és visszatéritésiszabalyzatunkat. A
torvényben rogzitett jogoktol, példaul az elallasi jogoktdl fuggetlenil a legtobb Szolgaltatasunk
pénzvisszatéritésigaranciat biztosit arra az esetre, ha On barmilyen okbdl nem lenne elégedett vele. A
jogosultsag tobb tényez6tél (az adott Szolgaltatdsok tipusatol, az eldfizetési idészaktol a
vasarlas/megujitas ota eltelt id6t6l, a vasarlas helyétolstb.) fligg.

Licenc- és szolgaltatasi megallapodasvagy egyéb

A Szolgaltatasainkat ésazok On altalihasznalatat az alkalmazando hasznalatifeltételek (pl. Licenc- és
szolgaltatasi megallapodas stbh.), valamint olyan egyéb harmadik felek szoftverlicenc-feltételei
szabalyozzak, amelyeket On koteles elfogadni a Szolgaltatasainkhoz valo hozzaférés vagy azok
hasznalata el6tt. Tovabbiinformacioért keresse fel a nortonlifelock.com/legal cimet.

llletéktelendil szerzett Szolgaltatasok és markavédelem

On nem modosithat, darabolhat fel vagy bonthatszét dsszetevire egyetlen Szolgé ltatast sem terjesztés,
atruhazas, viszonteladas céljabdl, vagy barmilyen mas célbol. Szigordan tilos elvéalasztani a
termékkulcsot barmely hozzé tartoz6 szoftverszolgaltatastol, és atadniazt egy harmadik félnek.

Szolgaltatasaink az On és az Onnel egy haztartasban él6k 4ltali személyes, nem kereskedelmi céli
hasznalatra érhetdk el az alkalmazando iddszak ideje alatt. A kereskedelmi célbol vagy viszonteladas
céljabol torténd vasarlas nem engedélyezett. Fenntartjuk a jogot a megrendelések, vasarlasok és
Tranzakciok elutasitasara és/vagy az olyan Szolgaltatasok letiltdsara, amelyek illetéktelen modon vagy
célbol keriiltek a birtokdba, és/vagy megsértik a rajuk vonatkozd hasznalati feltételeket. A
Szolgaltatasok azon a helyen hasznalhatok, ahol megvéasarolta éket, illetve el6fizetett és/vagy
feliratkozott rajuk, és eléfordulhat, hogy az On hasznalati, telepitési és/vagy aktivalasi lehetésége az
adotthelyre van korlatozva.

A Szolgaltatasokat elsddlegesen téliink (vagy hivatalos partnereinktél) jogosult beszerezni. Ha a
Szolgaltatdsok eredeti beszerzése csalard modon szerzett fizetési mdéd hasznélataval vagy mas
jogosulatlan madon tértént, nem vagyunk kotelesek arra, hogy tamogatast nyGjtsunk Onnek és/vagy
engedélyezziik az érintett Szolgaltatasok tovabbihasznéalatat.

Adatvédelem

Mindent megtesziink annak érdekében, hogy gondoskodjunk személyes adatai védelmérdl. A Globalis
adatvedelminyilatkozatunk ismerteti, hogyan gytijtjiik, hasznaljuk és dolgozzuk fel az Ont8l és az On
eszkozeir6l szarmazo adatokat,amikor On hasznalja és eléri a Szolgaltatasokat.

Jotallas

Vasarloként Ont megillethetik bizonyos, az adott orszaghan érvényes jogszabalyok altal biztositott
jogok, beleértve a termékek és/vagy szolgaltatasok nydjtdsanak datumatolszamitott két (2) éven (vagy
azadott orszagbanérvényes jogszabalyokaltal meghatarozott id6tartamon) beliil felmeriild, hibas vagy
a leirasnak nem megfeleld termékekre és szolgaltatasokra vonatkoz6 torvényiszavatossagvallalast. Az
Ertékesitési feltételek egyetlen pontja sincs hatassal ezekre a torvény altalbiztositottjogokra.

A felelésségiink hatékore
Amennyiben nem biztositjuk az Ertékesitési feltételekben vagy a vonatkozd jogszabalyokban

meghatarozott Szolgaltatasokat (vagy barmely maskotelezettségnek nem tesziink eleget), feleldsséget
vallalunk az On altal elszenvedett olyan veszteségért vagy karért, amely a mi mulasztasunk vagy
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gondatlansagunk varhaté kovetkezménye. A veszteség vagy a kar akkor tekintend6 varhatonak, ha a
jelen Ertékesitési feltételek megkotésének idopontjaban tudatdban voltunk annak, hogy
kotelezettségeink teljesitésének elmaradasaboélvarhatoan veszteségek vagy karok keletkezhetnek.

Nem vallalunk feleldsséget az alabbiakért:

i) olyan veszteségekért vagy karokért,amelyek elére nem lathatok, hataskoriinkon kiviil esnek,
és amelyeket nem tudunk megfelel6 intézkedésekkel elkeriini;

i) olyan veszteségekért vagy karokért,amelyeket nem az Ertékesitési feltételekben vagy a
jogszabalyokbanmeghatarozott ktelezettségeink megsértése okozott;

i) olyan veszteségekért vagy karokért,amelyek az Ertékesitési feltételek On altali
megszegésebol szarmaznak; vagy

iv) olyan gazdasagivagy immaterialis veszteségekért,amelyek az Ertékesitési feltételek

betartdsaval kapcsolatosan jelentkeznek.

Az Ertékesitési feltételekben semminem korlatozza vagy zarja ki a feleldsségiinket az alabbiakat
tekintve: a) gondatlansagunkbol eredd halal vagy személyi sériilés; b) csalas vagy csalard modon tett
hamisallitas; c) szdndékos kotelességszegés vagy sulyos gondatlansag; vagy d) barmilyen olyan kérdés,
amely kapcsan torvényellenes lenne a feleldsségiink korlatozasa vagy kizarasa.

Tulajdonjogok

A birtokunkban marad a Szolgaltatasokra és/vagy a webhelyre vonatkozd minden tulajdonjog, illetve
az ezekhez kapcsol6do vagy velik egyiitt megjelend minden kereskedelmi névre, védjegyre és
szolgaltatasinévre vonatkozo tulajdonjog. On nem tavolithatja el, torzithatja el vagy fedhetile a szerzoi
jogainkat,illetve védjegyeinket jelz6 jelzéseket és/vagy feliratokat, valamint a Szolga ltatasokban foglalt
vagy azokhoz tarsitott egyéb tulajdonjogijelzéseket.

Exportkorlatozasok

On tudomasulveszi, hogy a Szolgaltatasok és a kapcsolodd miiszakiadatok (egyiittesen az ,, Ellendrzott
technoldgia™)az Egyesiilt Allamokban és mas orszagokban export- és importszabélyozas hatalya ak
eshetnek, killénos tekintettel az Egyesiilt Allamok Kivitelt szabalyozé hivatalanak rendelkezéseire
(Export Administration Regulations, ,,EAR”), valamint olyan orszagok torvényeire, ahova az
Ellendrzétt technoldgiat importaljak vagy ujraexportiljak. On elfogadja, hogy minden vonatkozo
exportszabalyozasijogszabalyt koteles betartani, beleértve az Amerikai Egyesiilt Allamok embargora,
szankciokra és biztonsagra vonatkozd elbirdsait, valamint a vonatkozd orszdgos és helyi
rendelkezéseket az Amerikai Egyesiilt Allamok jogszabalyainak valo megfeleldséget figyelembe véve,
és az Ellen6rzott technologid val kapesolatbannem végezhet az AmerikaiEgyesiilt Allamok torvényeibe
itkoz6en exportalasi, Gjraexportalasi, importalasi vagy egyéb tevékenységet olyan tiltott orszagok,
entitasok vagy személyek irdnyaba, amelyeknél exportengedély vagy kormanyzati jévahagyas
sziikséges, illetve az Ellendrzott technologiat sesmmilyen modon nem tehetielérhetové szamukra, sem
kozvetleniil, sem kozvetve. Az Egyesiilt Allamok térvényeiszerint tiltott a szoftveriink hasznalata vagy
felhasznalasa — tobbek kozott, a teljesség igénye nélkil — olyan tevékenységekhez, mint a vegyi, a
biologiai vagy a nukleéris anyagok, valamint tomegpusztito fegyverek szallitdsara alkalmas rakétak,
taviranyitasos repiildgépek vagy hordozorakétak tervezése, fejlesztése, gyartasa, tesztelése, vagy a
hasznalatukra vald kiképzés.

Az alkalmazando jog és az illetékes joghatdsag

Az Ertékesitési feltételekre az On lakohelye szerinti jogszabalyok iranyadok, és jogi panaszt is az adott
orszag birdsagainalnydjthat be.
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Vitarendezés

A legtobb nézeteltérést hatékonyan orvosolni lehet, ha felveszi a kapcsolatota NortonLifel ock
iigyfélszoloalataval vagy tdmogatasival. Amennyiben On az Eurdpai Unio (kivéve az Egyesiilt
Kiralysagot), Izland, Liechtenstein vagy Norvégia teriiletén él, és azt szeretné, hogy egy fliggetlen
testiilet rendezze a vitdnkat anélkil, hogy birdsdghoz vagy fogyasztoi valasztottbirosaghoz kellene
fordulnia, akkor panaszdt az Eur6pai Bizottsag online vitarendezési webhelyén
(https://ec.europa.eu/consumers/odr/) keresztiil nyGjthatja be. Felhivjuk a figyelmét arra, hogy ha az
Eurépai Bizottsag online vitarendezési webhelyén (vagy barmely mas fogyasztoi valasztottbirosagi
szolgalatnal) nyujt be panaszt, akkor elutasithatjuk a valasztottbirdsagieljarashan valé részvételt, mivel
jogszabaly, szakmai szOvetségek eldirasai vagy a jelen feltételek nem koteleznek benniinket a
fogyasztéivalasztotthirosagieljarasban valo részvételre.

Valtozasokrél valé értesitések

Frissithetjiik vagy médosithatjuk az Ertékesitési feltételeket, vagy az On veliink kotott szerz8désének
barmely feltételét (beleértve az arat ésa hivatkozott szabalyozasok feltételeit) a kovetkezdk koziil egy
vagy tobb okbol: i) a jogszabdlyoknak vagy az azokban bekovetkezd valtozasoknak vald megfelelés
céljabodl; i) a szabalyozé testiilet(ek) altal eldirt kovetelményeknek valdo megfelelés céljabol; iii)
esetleges hiba vagy hibak kijavitasa céljabdl; iv) abbdl a célbdl, hogy a szolgaltatasok vagy feltételek
egyszerre tobb joghatdsagban is egységesek legyenek; v) abbdl a célbdl, hogy a feltételek
egyértelmiibbek legyenek; vi) a szolgaltatisokjobbhasznalhatdséga céljabol; valamint vii) bArmely mas
érvényesokbol.

Ha olyan jelentds véltoztatasokat eszkozoliink az Ertékesitési feltételekben, amelyek kifejezetten
hatranyosak Onre nézve, erréltizennégy (14) nappalkorabban értesitjitk Ont, és feljogositj uk arra, hogy
felmondja a szerz6dését, és idéaranyos visszatéritést kapjon a fennmarado6 Szolgaltatasiidoszakara
vonatkozdan. Ahhoz, hogy gyakorolhassa ezt a jogot, Onnek a valtozasrél és a lemondasi
jogosultsagardlvalo értesités elkiildésétdl szamitott tizennégy (14) napon beliil értesitenie kell minket
a szerz6dés felmondasa iranti szandékarol. Ha On él ezzel a jogival, az Ertékesitési feltételek
érvényessége megsziinik.

Olyan valtoztatasokat, amelyek nem jelentdsek, vagy az On eldnyét szolgaljak, azonnal és értesités
nélkul eszkdzolhetlink.

Kapcsolatfelvétel

Ha kérdése van az Ertékesitési Feltételekre, a Szolgaltatasokra vagy a Tranzakciokra vonatkozoan, ha
barmilyen problémat észlel a megrendelésével kapcsolatban, ha segitségre van sziiksége, vagy ha
barmely masokbolfel kivanja venniveliink a kapcsolatot, keresse fel az Ugyfélszolgalat és tdmogatas
kapcsolatfelvételioldalat, vagy irjon a kovetkez6 cimre: NortonLifeLock Member Services & Support,
PO Box 5698, Dublin 15, irorszag. Mi nem szamitunk feldijata NortonLifeLock-ligyfélszolgalat és -
tAmogatas munkatarsaival folytatott beszélgetéséért, am a hozzank intézetthivas esetleges ko ltségei Ont
terhelik, és ezek mértéke az On telefonszolgaltatéjatol fiigg.

Vallalatiadatainkat itt érhetiel.
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